Dostepnos¢ architektoniczna — Punkt Obshugi Klienta w
Opolu ul. Fieldorfa 14

Bank Spéldzielczy w Lubnianach - Punkt Obshugi Klienta w Opolu ul. Fieldorfa 14
Adres: 45-273 Opole ul. Fieldorfa 14
Wejscie do budynku i obszar kontroli

1. Punkt Obstugi Klienta znajduje si¢ w odrgbnym budynku z wejéciem od strony ul.
Fieldorfa

Wejscie gtowne od strony ulicy nie jest dostosowane dla oséb niepelnosprawnych
poniewaz istnieje bariera architektoniczna w postaci schodow (14 stopni)

e Szeroko$¢ drzwi wejsciowych do Punktu Obstugi Klienta, nie pozwala na wjazd
wozkiem inwalidzkim.

e Drzwi wejSciowe do budynku sg jednoskrzydlowe, oszklone, wyposazone w uchwyt, z
wspomagania otwierania.

Drzwi wejsciowe do Punktu Obstugi Klienta sg otwarte w godzinach pracy.
Opis dostepnosci

1. Ogoélnodostepna ,,Sala Operacyjna” obstugi klienta z dwoma stanowiskami
zlokalizowana jest na parterze budynku.

2. Dwa stanowiska obstugi na ,,Sali Operacyjnej” posiadaja wysoka lade.

3. W Punkcie Obstugi Klienta brak wydzielonej toaleta dla os6b niepetnosprawnych.

Opis dostosowan

1. W Punkcie Obstugi Klienta nie ma dodatkowych udogodnien dla os6b niewidomych,
niedowidzacych oraz stabostyszacych, tj. oznaczen kontrastowych lub w druku
powiekszonym, opisdw w jezyku Braille’a, petli indukeyjnych.

2. W jednoosobowym Punkcie Obstugi Klienta nie ma mozliwosci zapewnienia
dostepnosci poprzez wsparcie pracownika. Jedynie takie wsparcie jest mozliwe w
Centrali Banku W Lubnianach ul. Osowska 1. (0 czym w miar¢ mozliwos$ci bedzie
informowat pracownik Punktu Obstugi Klienta).

Informacja o miejscach i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych dla
0s0b niepelnosprawnych

1. W Odlegtosci 16 m od Punktu Obstugi Klienta jest parkingu dla osob
niepetnosprawnych z 5 miejscami.



Informacja o prawie wstepu z psem asystujacym
Osoba z niepetnosprawnos$cig ma prawo wstepu na teren obiektu z psem asystujgcym.
Informacja o mozliwosci skorzystania z ttumacza migowego

Brak mozliwo$ci skorzystania z thumacza migowego.



