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Załącznik nr 14 do Instrukcji wydawania i obsługi kart kredytowych w Banku Spółdzielczym w Łubnianach


UMOWA NR …………………………….….
O KARTĘ KREDYTOWĄ

[bookmark: _Hlk201915799]dalej: „Umowa”, zawarta w dniu ……………….…………, o godzinie: …………….(GG:MM) w ………………….…………….., pomiędzy: Bankiem Spółdzielczym w Łubnianach, z siedzibą w Łubnianach, ul. Osowska 1, 46-024 Łubniany, którego akta rejestrowe są przechowywane w Sądzie Rejonowym w Opolu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, wpisanym do rejestru przedsiębiorców pod numerem KRS 0000031807, NIP 754-033-88-41, REGON 000504670;
nasz adres do doręczeń elektronicznych: AE:PL-66717-40642-UJVDR-26 w ramach usługi eDoręczenia;
zwanym dalej Bankiem, reprezentowanym przez:	
1. .............................................................................................................................................……………………….…………………….
     /imię i nazwisko, stanowisko służbowe/
2.  …..........................................................................................................................................................................................
    /imię i nazwisko, stanowisko służbowe/

a

Imię i nazwisko Kredytobiorcy: …………………………………………………………………………………………………………………….. (dalej: „Ty”)
PESEL: ……………………………………………………………., rodzaj dokumentu tożsamości: ……………………………………………………………,
Seria i nr dokumentu: ………………………………., wydany przez:……………………………………………………………….. ………………………..,
Dnia ………………………………. Roku,  Adres zamieszkania: …………………………………………………………………………………………………., 
Adres korespondencyjny: (jeżeli inny niż zamieszkania)…………………………………………………………………………………………………..

Informacje wstępne
1. W Umowie używamy zwrotów typu „Ty”, „my”:
1) jeśli piszemy w formie „Ty” (Twój, Ciebie, Ci, itp.) – mamy na myśli Ciebie, jako naszego klienta, posiadacza i głównego użytkownika karty; kredytobiorcę; stosujemy taką zasadę również wtedy, gdy używamy takich zwrotów jak np. „możesz”, „korzystasz”, „masz obowiązek”;
2) jeśli piszemy w formie „my” – mamy na myśli Bank Spółdzielczy w Łubnianach; stosujemy taką zasadę również wtedy, gdy używamy takich zwrotów jak np. „prowadzimy”, „zmieniamy”, „mamy obowiązek”.
2. W sekcjach oznaczonych symbolem informacji  dodatkowo objaśniamy zapisy Umowy.
Jakie są podstawowe warunki Umowy
3. Na podstawie tej Umowy, wydajemy Ci ……………………….., dalej: „kartę”, którą możesz płacić w ramach przyznanego limitu kredytowego oraz korzystać z usług określonych w Umowie i w jej załącznikach.§ 31. 

4. Przyznajemy Ci limit kredytowy na karcie, dalej: „limit kredytowy” lub „kredyt”, w wysokości ………………………………. zł, (słownie złotych: ……………………………………………………), który jest jednocześnie całkowitą kwotą kredytu. Jest to kwota, do wysokości której możesz się zadłużać w związku z tą Umową.
5. Twój limit kredytowy to kredyt, o którym mowa w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe, dalej: „Prawo bankowe”, a jednocześnie kredyt konsumencki (kredyt odnawialny), o którym mowa w ustawie z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim, który możesz przeznaczyć na dowolny cel, ale nie na finansowanie działalności gospodarczej lub rolniczej.
6. W Umowie opisaliśmy też warunki, na jakich umożliwiamy Ci płatności i rozliczamy transakcje wykonane kartą oraz otwieramy i prowadzimy rachunek, który służy do rozliczania tych transakcji.
7. Jeśli w Umowie nie napisaliśmy inaczej, Twoje i nasze prawa i obowiązki związane z Umową, opisuje „Regulamin kart kredytowych w Banku Spółdzielczym w Łubnianach”, dalej: „Regulamin”, oraz załączniki do Umowy.
8. W Regulaminie znajdziesz też wyjaśnienie pojęć, których używamy w Umowie.

	Regulamin znajdziesz też na stronie www.bslubniany.pl oraz w naszych placówkach.




Przez jaki czas trwa Umowa
9. Kredyt udostępnimy Ci na rachunku karty o numerze …………………………………………………………………, w terminie do 5 dni od dnia zawarcia Umowy. W dniu udostępnienia kredytu rozpoczyna się pierwszy okres rozliczeniowy Umowy.
10. Jeśli podałeś nieprawdziwe informacje lub sfałszowane dokumenty przy składaniu wniosku o kredyt, odmówimy Ci wypłaty kredytu i odstąpimy od Umowy w ciągu 7 dni od jej zawarcia. W takim przypadku Umowa będzie uznana za niezawartą.
11. Umowa będzie trwała przez okres 36 miesięcy. Po upływie tego okresu, Umowa automatycznie przedłuży się na kolejny okres 36 miesięcy, na zasadach, które określa Regulamin. W Regulaminie znajdziesz również informację, co musisz zrobić, jeśli nie chcesz, aby Umowa się automatycznie przedłużyła.
12. Termin ważności karty jest podany na karcie. Karta jest ważna do końca miesiąca danego roku podanego na karcie. Jeśli Umowa wygaśnie lub zostanie rozwiązana wcześniej, zablokujemy kartę.
13. Kolejne okresy rozliczeniowe Umowy rozpoczynają się w: 8. dniu kalendarzowym miesiąca. Jeśli ostatni dzień okresu rozliczeniowego przypada w sobotę lub w dzień ustawowo wolny od pracy, ten okres rozliczeniowy kończy się w pierwszym dniu roboczym po tym dniu, a nowy okres rozliczeniowy rozpoczyna się w kolejnym dniu.
Jakie są koszty kredytu
14. Mamy prawo pobierać opłaty i prowizje za prowadzenie karty, rachunku i inne usługi, które wykonujemy na podstawie Umowy. Ich spis i zasady pobierania znajdziesz w „Taryfie opłat i prowizji bankowych Banku Spółdzielczego w Łubnianach dla klientów indywidualnych”, dalej: „Taryfa”, w Regulaminie i w Umowie. Wyciąg z Taryfy jest załącznikiem do Umowy. Opłaty i prowizje, które Ciebie dotyczą, są określone w Taryfie i na dzień zawarcia Umowy wynoszą:
	1) 
	wydanie nowej karty kredytowej (jednorazowo)
	[stawka]  zł;

	2) 
	wydanie nowej karty kredytowej – po zakończeniu okresu ważności pierwszej wydanej karty kredytowej (każdorazowo)
	[stawka]  zł;

	3) 
	opłata roczna za obsługę karty – jeśli wartość transakcji bezgotówkowych i gotówkowych, obciążających rachunek karty wynosi mniej niż 10 000 zł (rocznie)
	[stawka]  zł;

	4) 
	opłata roczna za obsługę karty – jeśli wartość transakcji bezgotówkowych i gotówkowych, obciążających rachunek karty wynosi co najmniej 10 000 zł (rocznie)
	[stawka]  zł;

	5) 
	wydanie dodatkowej karty kredytowej, w tym po zakończeniu okresu ważności pierwszej wydanej karty kredytowej (każdorazowo)
	[stawka]  zł;

	6) 
	obsługa dodatkowej karty kredytowej (rocznie)
	[stawka]  zł;

	7) 
	wydanie duplikatu karty kredytowej (każdorazowo)
	[stawka]  zł;

	8) 
	wydanie nowej karty kredytowej w miejsce karty zastrzeżonej (każdorazowo)
	[stawka]  zł;

	9) 
	zmiana numeru PIN w bankomatach oferujących taką usługę (każdorazowo)
	[stawka]  zł;

	10) 
	powtórne generowanie i wysyłka PIN na wniosek Użytkownika karty (każdorazowo)
	[stawka]  zł;

	11) 
	telefoniczne odblokowanie numeru PIN na wniosek Użytkownika karty (każdorazowo)
	[stawka]  zł;

	12) 
	krajowe i zagraniczne, w tym transgraniczne transakcje płatnicze przy użyciu karty kredytowej do płatności bezgotówkowych (od transakcji)
	[stawka]  zł;

	13) 
	wypłata gotówki w bankomatach (od transakcji):
1) w kraju
2) za granicą, w tym transgraniczne transakcje płatnicze przy użyciu karty kredytowej do płatności gotówkowych
	… %, 
min. [stawka]  zł;

	14) 
	polecenie przelewu z karty (za przelew)
	… %, 
min. [stawka]  zł;

	15) 
	sprawdzenie salda w bankomacie (od transakcji)
	[stawka]  zł;

	16) 
	generowanie zestawienia operacji na wniosek Użytkownika karty za wskazany okres (każdorazowo)
	[stawka]  zł;

	17) 
	sporządzenie mini wyciągu w bankomacie (max. ostatnie 10 transakcji) (od transakcji)
	[stawka]  zł;

	18) 
	zmiana danych Użytkownika karty (każdorazowo)
	[stawka]  zł;

	19) 
	czasowe zablokowanie/odblokowanie karty (każdorazowo)
	[stawka]  zł;

	20) 
	zmiana limitów na karcie (od zmiany)
	[stawka]  zł;

	21) 
	obniżenie wysokości limitu kredytowego (od zmiany)
	[stawka]  zł;

	22) 
	pakiet Bezpieczna Karta (miesięcznie)
	[stawka]  zł;

	23) 
	wydanie duplikatu zestawienia dotyczącego opłat pobranych z tytułu usług związanych z rachunkiem płatniczym karty kredytowej za każdy miesiąc roku bieżącego (każdorazowo)
	[stawka] zł;

	24) 
	wydanie duplikatu zestawienia dotyczącego opłat pobranych z tytułu usług związanych z rachunkiem płatniczym karty kredytowej za każdy miesiąc roku poprzedniego (każdorazowo)
	[stawka] zł;



	Taryfę znajdziesz też na stronie www.bslubniany.pl oraz w naszych placówkach.





15. Za wydanie dokumentów związanych ze zwolnieniem prawnych zabezpieczeń kredytu nie pobieramy prowizji.
16. W trakcie Umowy możemy zmienić Taryfę, a zasady zmiany opisaliśmy w Regulaminie.
17. Na rachunku karty musisz mieć środki na pokrycie opłat i prowizji określonych w Taryfie.
18. Na całkowitą kwotę do zapłaty przez Ciebie składa się:
1) Całkowita kwota kredytu: …………………………………………………………………[całkowita kwota kredytu] zł;
2) odsetki umowne za cały okres kredytowania – wyliczone na dzień zawarcia Umowy: ……………… [suma odsetek] zł;
3) koszty opłaty rocznej za kartę w całym okresie kredytowania: ……………………………………….[suma opłat rocznych za 3 lata bez zwolnienia] zł.
19. Całkowity koszt kredytu, na dzień zawarcia Umowy wynosi ………………………………………………………….. [suma kosztów] zł.
20. Całkowita kwota do zapłaty przez Ciebie, na dzień zawarcia Umowy to ……………………………………….. [suma całkowitego kosztu kredytu i całkowitej kwoty kredytu] zł.

	Całkowita kwota kredytu to kwota, którą masz do dyspozycji i która nie zawiera żadnych dodatkowych kosztów związanych z kredytem.
Całkowity koszt kredytu to suma wszystkich kosztów związanych z kredytem, czyli odsetki oraz koszty opłat rocznych za kartę.
Całkowita kwota do zapłaty to suma całkowitego kosztu kredytu oraz całkowitej kwoty kredytu.










21. Rzeczywista roczna stopa oprocentowania (RRSO) na dzień zawarcia Umowy wynosi ……………………………….[RRSO] %.

	Rzeczywista roczna stopa oprocentowania (RRSO) to całkowity koszt kredytu (pkt 19), który ponosisz jako konsument, wyrażony jako procent całkowitej kwoty kredytu (pkt 18 ppkt 1), który pożyczyłeś rocznie.







22. Do obliczenia Całkowitego kosztu kredytu oraz RRSO przyjęliśmy, że:
1) Umowa trwa przez 36 miesięcy, a Ty i My prawidłowo wykonamy obowiązki, które z niej wynikają;
2) [bookmark: _Hlk194161003]wykorzystałeś cały limit kredytowy od razu po jego udostępnieniu, w jednej transakcji bezgotówkowej;
3) terminowo spłacasz zadłużenie, w 36 równych ratach miesięcznych. Każda rata uwzględnia kapitał, odsetki, a także opłatę roczną. Jeśli opłata za kartę zależy od spełnienia dodatkowych warunków, Całkowity koszt kredytu i RRSO wyliczamy zakładając, że nie spełnisz tych warunków;
4) oprocentowanie nie zmieni się w całym okresie kredytowania.

	Faktyczny koszt kredytu, który poniesiesz oraz wysokość RRSO zależy od: sposobu wykorzystania limitu kredytowego (gotówkowo, bezgotówkowo, przelew z rachunku karty), sposobu w jaki będziesz korzystał z kredytu oraz sposobu lub terminów jego spłaty.







Jakie jest oprocentowanie kredytu
23. Mamy prawo pobierać odsetki na zasadach określonych w Umowie, Regulaminie i w „Tabeli oprocentowania produktów bankowych w Banku Spółdzielczym w Łubnianach”, dalej: „Tabela oprocentowania”. Wyciąg z Tabeli oprocentowania jest załącznikiem do Umowy.

	Tabelę oprocentowania znajdziesz też na stronie www.bslubniany.pl oraz w naszych placówkach.





24. Oprocentowanie:
1) wykorzystanego przez Ciebie limitu kredytowego jest zmienne i wynosi tyle, co odsetki maksymalne, zgodnie z Kodeksem cywilnym;
2) usługi Planu ratalnego jest zmienne i wynosi tyle, co odsetki maksymalne minus 0,5 punktu procentowego.

	Zgodnie z Kodeksem cywilnym, dalej: „k.c.”, odsetki maksymalne obecnie wynoszą dwukrotność odsetek ustawowych (art. 359 § 21 k.c.). Wysokość odsetek ustawowych zależy od stopy referencyjnej Narodowego Banku Polskiego, dalej: „NBP”, i wynosi obecnie stopę referencyjną NBP plus 3,5 punktu procentowego (art. 359 § 2 k.c.). Zmiana stopy referencyjnej NBP wpływa na wysokość odsetek. Aktualną stopę referencyjną NBP możesz sprawdzić na stronie internetowej www.nbp.pl, natomiast wysokość odsetek ustawowych w obwieszczeniu Ministra Sprawiedliwości publikowanym w Dzienniku Urzędowym Rzeczypospolitej Polskiej „Monitor Polski”.






25. Naliczamy odsetki od wszystkich transakcji wykonanych kartą, w wysokości określonej w Umowie, w Regulaminie i w Tabeli oprocentowania, za każdy dzień, od dnia transakcji do dnia przed całkowitą spłatą tego zadłużenia. Nie pobieramy odsetek od transakcji bezgotówkowych, jeśli spłacisz całość tego zadłużenia w terminie spłaty wskazanym na wyciągu – jest to tak zwany okres bezodsetkowy. Odsetki od transakcji gotówkowych oraz przelewów z rachunku karty pobieramy od dnia transakcji do dnia przed całkowitą spłatą tego zadłużenia.
26. W dniu zawarcia Umowy oprocentowanie:
1) wykorzystanego limitu kredytowego wynosi …………. % rocznie;
2) usługi Planu ratalnego wynosi …………… % rocznie.
27. Odsetki w stosunku dziennym (za jeden dzień) wynoszą ……………………… [kwota odsetek dziennych] zł (przy założeniu, że naliczane są od kwoty całego wykorzystanego limitu kredytowego według oprocentowania obowiązującego w dniu zawarcia Umowy).
28. Odsetki od kwoty zadłużenia objętej Planem ratalnym naliczamy od dnia rozłożenia spłaty na raty do dnia przed całkowitą spłatą tego zadłużenia.
29. Naliczamy odsetki przyjmując, że rok liczy 365 dni, a miesiąc rzeczywistą liczbę dni.
30. Przyjmujesz do wiadomości, że korzystanie z kredytu o zmiennej stopie oprocentowania niesie ze sobą ryzyko wzrostu kosztu kredytu, w związku z możliwym wzrostem oprocentowania.
Jakie są zasady spłaty kredytu
31. Zadłużenie z Umowy spłacisz:
1) wpłacając bezpośrednio na rachunek karty, o numerze: …………………………………………………………………………………….. *
2) z rachunku, o numerze: ………………………………………………………………………………………………………………………………………..*
(zostaw tylko wybrany przez Kredytobiorcę i wskazany we Wniosku sposób spłaty salda zadłużenia na karcie)
32. Możesz zmienić sposób spłaty zadłużenia – wystarczy, że złożysz dyspozycję w naszej placówce.
33. Kwota spłaty minimalnej z wyciągu za dany okres rozliczeniowy to 3 % zadłużenia, ale nie mniej, niż 30 zł. Doliczamy do niej również ratę z każdego trwającego Planu ratalnego.
34. Minimalną kwotę z wyciągu musisz spłacić najpóźniej w ostatnim dniu okresu bezodsetkowego po zamknięciu tego okresu rozliczeniowego.
35. Kwotę i termin spłaty minimalnej znajdziesz na wyciągu. Jeśli termin przypada w sobotę lub dzień wolny od pracy, przesuwa się on na pierwszy dzień roboczy po tym dniu.
36. Jeśli wpłacasz pieniądze bezpośrednio na rachunek karty, zaksięgujemy je tego samego dnia i z datą waluty z chwili wpłaty.
37. Jeśli wybierzesz automatyczną spłatę z Twojego rachunku u nas:
1) musisz mieć na nim wystarczające środki na spłatę, najpóźniej w dniu spłaty. Kwotę spłaty ustalasz we wniosku kredytowym lub w dyspozycji, o której mowa w pkt. 32;
2) upoważniasz nas do pobrania tej kwoty. Jeżeli na automatyczną spłatę będzie za mało pieniędzy, pobierzemy je tylko do dostępnej kwoty na Twoim rachunku.
38. Całkowita spłata kredytu nie powoduje zakończenia Umowy. Jeśli nie chcesz jej dalej kontynuować, musisz ją wypowiedzieć lub skontaktować się z nami, w celu jej rozwiązania za porozumieniem stron.
39. Jeśli spłacisz całość lub część zadłużenia przed terminem określonym w Umowie, całkowity koszt kredytu zostanie obniżony o koszty za okres, o który skrócił się czas trwania Umowy – nawet jeśli poniosłeś je wcześniej.
40. Na Twoją prośbę, w każdej chwili, przekażemy Ci bezpłatnie, na trwałym nośniku, harmonogram spłat, w formie, którą wybierzesz.
Jakie są podstawowe zasady płatności kartą
41. Karta (główna lub dodatkowa, jeśli o nią zawnioskujesz) służy do płatności za towary i usługi oraz do wypłat gotówki w Polsce i za granicą. Korzystając z karty, używasz swojego limitu kredytowego, a rachunek karty zostaje obciążony kwotą transakcji oraz odsetkami, opłatami i prowizjami, zgodnie z Umową.
42. Za pomocą karty wykonasz transakcje w kraju i za granicą tj.:
1) krajowe płatności bezgotówkowe (w tym transakcje zbliżeniowe) za towary i usługi. Wykonasz je w placówkach, które są oznaczone logo organizacji płatniczej;
2) krajowe wypłaty gotówki w bankomatach, które są oznaczone logo organizacji płatniczej;
3) krajowe wypłaty gotówki w jednostkach banków członkowskich, które są oznaczone logo organizacji płatniczej;
4) płatności, które dokonujesz na odległość, np. poprzez Internet, telefon;
5) [bookmark: _Hlk189412767]zagraniczne płatności bezgotówkowe, w tym międzynarodowe transakcje płatnicze, do których używasz karty;
6) zagraniczne płatności gotówkowe, w tym międzynarodowe transakcje płatnicze, do których używasz karty;
7) awaryjna wypłata gotówki, kiedy zgubisz lub zniszczysz kartę za granicą (gdy masz kartę VISA).
43. Możesz, jako kredytobiorca, złożyć wniosek o kartę dla Użytkownika karty dodatkowej.
44. Ty lub Użytkownik karty dodatkowej możecie dokonywać transakcji przy użyciu karty do wysokości dostępnych środków na rachunku karty, w ramach dziennych limitów, jeżeli takie zostały przez Ciebie wskazane i w ramach maksymalnych limitów określonych w Regulaminie.
45. [bookmark: _Hlk97033561]Limity transakcyjne dla Twojej karty:
	Limity dzienne
	Kwota limitu

	Transakcje gotówkowe 
	

	Transakcje bezgotówkowe
	

	Transakcje internetowe
	


46. [bookmark: _Hlk189402973][bookmark: _Hlk189412427]W każdej chwili możesz zmienić limity transakcyjne – wystarczy, że złożysz taką dyspozycję w naszej placówce lub przez system bankowości elektronicznej.
Jakie są zabezpieczenia spłaty
47. Prawne zabezpieczenie spłaty należności z Umowy, to:
1) Weksel własny in blanco wystawiony przez Ciebie na rzecz Banku wraz z deklaracją
2) pełnomocnictwo do korzystania ze środków na Twoim rachunku oszczędnościowo–rozliczeniowym u nas, przez cały okres kredytowania. (zapis usunąć, jeżeli Kredytobiorca nie posiada w Banku ROR oraz w sytuacji, kiedy spłata prowadzona jest z rachunku bankowego prowadzonego w innym banku niż Bank Spółdzielczy w Łubnianach)
3) inne …………………………………………………..* (wykasować jeśli nie dotyczy lub uzupełnić zgodnie z decyzją kredytową).

	Dokumenty dotyczące prawnych zabezpieczeń są załącznikami do Umowy.
Koszty związane z ustanowieniem zabezpieczeń ponosisz przy podpisaniu Umowy oraz przez cały czas trwania kredytu.
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Jak możesz odstąpić od Umowy
48. Masz prawo odstąpić od Umowy bez podania przyczyny. Termin odstąpienia jest zachowany, jeśli:
1) złożysz oświadczenie o odstąpieniu od Umowy przed upływem 14 dni kalendarzowych, od kiedy otrzymałeś kartę po raz pierwszy. Odstąpienie przyjmiemy, jeśli nie wykonałeś żadnej transakcji płatniczej tą kartą; lub
2) złożysz oświadczenie o odstąpieniu od Umowy przed upływem 14 dni kalendarzowych od kiedy otrzymałeś egzemplarz Umowy.
49. Jeśli ostatni dzień na odstąpienie przypada na dzień, który jest ustawowo wolny od pracy, termin wydłuża się do pierwszego dnia roboczego po tym dniu.
50. Oświadczenie o odstąpieniu możesz złożyć w dowolny sposób, np. pocztą na nasz adres: 46-024 Łubniany, ul. Osowska 1, wysyłając oświadczenie na nasz adres do doręczeń elektronicznych, który podajemy na początku Umowy, e–mailem lub w naszej placówce (dane kontaktowe znajdziesz na naszej stronie internetowej). Możesz użyć wzoru oświadczenia, który jest załącznikiem do Umowy lub napisać je samodzielnie.
	Adres, na który możesz wysłać oświadczenie o odstąpieniu od Umowy, znajdziesz we wzorze oświadczenia dołączonym do Umowy. Do terminu odstąpienia nie liczymy dnia, w którym podpisałeś Umowę.
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51. Jeśli odstąpisz od Umowy:
1) Umowę uważa się za niezawartą;
2) Zablokujemy wszystkie karty wydane na podstawie Umowy;
3) W ciągu 30 dni kalendarzowych od dnia złożenia oświadczenia o odstąpieniu od Umowy, musisz zwrócić nam kwotę wykorzystanego kredytu, o której mowa w pkt. 4 wraz z odsetkami umownymi w stosunku dziennym, naliczonymi od dnia wykorzystania kredytu do dnia kiedy zwrócisz pieniądze;
4) zwrócimy Ci koszty udzielenia kredytu, z wyjątkiem bezzwrotnych kosztów, które ponieśliśmy na rzecz organów administracji publicznej w związku z tym kredytem oraz odsetek, o których mowa w podpunkcie wyżej.

Jakie są skutki braku płatności
52. Jeśli nie spłacisz minimalnej kwoty zadłużenia w terminie określonym na wyciągu lub nie spłacisz kwoty, o którą przekroczyłeś limit kredytu, w terminie który Ci wyznaczyliśmy:
1) traktujemy tą niezapłaconą kwotę jako zadłużenie przeterminowane i wymagalne (zaległość);
2) możemy naliczać odsetki od zaległości (bez odsetek już naliczonych);
3) skontaktujemy się z Tobą, abyś uregulował zaległość.
53. Od zadłużenia przeterminowanego naliczamy odsetki według zmiennej stopy oprocentowania, w wysokości odsetek maksymalnych za opóźnienie, zgodnie z Kodeksem cywilnym. 
	Zgodnie z Kodeksem cywilnym, odsetki maksymalne za opóźnienie obecnie wynoszą dwukrotność odsetek ustawowych za opóźnienie (art. 481 § 21 k.c.). Wysokość odsetek ustawowych za opóźnienie zależy od stopy referencyjnej NBP, i wynosi obecnie stopę referencyjną NBP plus 5,5 punktu procentowego (art. 481 § 2 k.c.). Zmiana stopy referencyjnej NBP wpływa na wysokość odsetek za opóźnienie. Aktualną stopę referencyjną NBP możesz sprawdzić na stronie internetowej www.nbp.pl, natomiast wysokość odsetek ustawowych za opóźnienie w obwieszczeniu Ministra Sprawiedliwości publikowanym w Dzienniku Urzędowym Rzeczypospolitej Polskiej „Monitor Polski”.
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54. Na dzień zawarcia Umowy oprocentowanie zadłużenia przeterminowanego wynosi ……… % rocznie [ wpisz aktualne oprocentowanie zaległości] .
55. Jeśli stopa referencyjna NBP się zmieni, zmienią się także odsetki od zadłużenia przeterminowanego. Jeśli stopa referencyjna NBP wzrośnie, oprocentowanie zadłużenia przeterminowanego także wzrośnie, jeśli spadnie – oprocentowanie zadłużenia przeterminowanego także spadnie.
	Wysokość oprocentowania zadłużenia przeterminowanego znajdziesz naszych placówkach.
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56. Jeśli nie spłacisz zadłużenia w terminie lub wpłacisz mniej niż minimalna kwota spłaty, wyślemy Ci przypomnienie o spłacie zadłużenia. Wyznaczymy Ci w nim termin spłaty nie krótszy niż 7 dni roboczych na uregulowanie zaległości.
57. Jeśli nie zapłacisz zaległej kwoty, w tym należnych odsetek, w ciągu 30 dni kalendarzowych od wystąpienia opóźnienia, wyślemy Ci upomnienie do jej zapłaty. 
58. Jeśli nie zapłacisz zaległej kwoty, w tym należnych odsetek, w ciągu 60 dni kalendarzowych od wystąpienia opóźnienia, wyślemy Ci wezwanie do jej zapłaty. Wyznaczymy Ci w nim termin spłaty nie krótszy niż 14 dni roboczych, pod rygorem wypowiedzenia Umowy. W wezwaniu do zapłaty poinformujemy Cię też o możliwości złożenia wniosku o restrukturyzację zadłużenia w ciągu 14 dni roboczych od dnia otrzymania wezwania do zapłaty. Kopie wezwania do zapłaty wyślemy również do innych osób, które są dłużnikami z tytułu zabezpieczenia kredytu.
59. Jeśli nie spłacisz zadłużenia przeterminowanego wobec nas w terminie, o którym mowa w punkcie wyżej, możemy tymczasowo zablokować Twoją kartę lub potrącić to zadłużenie wraz z odsetkami z innych środków, które masz na innych Twoich rachunkach u nas, do czego nas upoważniasz nieodwołalnie do dnia całkowitej spłaty kredytu.
60. Jeśli złożyłeś wniosek o restrukturyzację, rozpatrzymy go i wyślemy Ci decyzję na piśmie, zarówno pozytywną, jak i negatywną z wyjaśnieniami.
61. Jeśli Twój wniosek zostanie pozytywnie rozpatrzony, otrzymasz od nas propozycję aneksu.
62. Jeśli mimo naszego wezwania nie spłacisz zadłużenia w wyznaczonym terminie, możemy:
1) wypowiedzieć Umowę;
2) przekazać Twoje dane osobowe oraz informacje objęte tajemnicą bankową, które dotyczą Ciebie oraz Umowy innym podmiotom zewnętrznym prowadzącym działania windykacyjne. Informacje te przekażemy w zakresie niezbędnym do prowadzenia działań windykacyjnych w celu odzyskania należności z Umowy. Poinformujemy Cię na piśmie, która firma będzie się zajmować działaniami windykacyjnymi;
3) podjąć działania windykacyjne, aby odzyskać należności w tym złożyć do sądu pozew o zapłatę, a gdy sąd przyzna nam rację, skierować sprawę do egzekucji komorniczej. Jeśli sąd uwzględni pozew, możesz mieć obowiązek pokrycia kosztów procesu, w tym kosztów zastępstwa procesowego, zgodnie z przepisami prawa. Jeśli sąd nada klauzulę wykonalności po uwzględnieniu pozwu i rozpocznie się egzekucja, możesz zostać obciążony dodatkowymi kosztami takimi jak koszty wniosku o nadanie klauzuli wykonalności, koszty egzekucji i zastępstwa prawnego, zgodnie z przepisami prawa.
63. Wymagalne i niespłacone w terminie wierzytelności wynikające z Umowy możemy przenieść (przelać) na osobę trzecią. W takim przypadku na nabywcę przechodzą wszelkie związane z nimi prawa. O przelewie wierzytelności poinformujemy Cię pisemnie.
Kiedy i jak może się zmienić Umowa
64. W każdym czasie możesz złożyć wniosek o:
1) podwyższenie kwoty kredytu;
2) obniżenie kwoty kredytu.
65. Podwyższenie lub obniżenie kwoty kredytu zrealizujemy po podpisaniu aneksu do Umowy.
66. Zmiana treści Umowy, dla swojej ważności, wymaga pisemnego aneksu, z wyjątkiem zmiany:
1) danych osobowych Twoich lub Użytkowników karty, w tym adresu do korespondencji;
2) kanału komunikacji, o którym mowa w pkt. 81–83;
3) Regulaminu;
4) Taryfy;
5) oprocentowania wykorzystanego limitu kredytowego oraz usługi Planu ratalnego, która wynika ze zmiany wysokości odsetek ustawowych, na warunkach, które określamy w Umowie i w Regulaminie;
6) oprocentowania oraz zadłużenia przeterminowanego, która wynika ze zmiany wysokości odsetek ustawowych za opóźnienie, na warunkach, które określamy w Umowie i w Regulaminie;
7) Tabeli oprocentowania;
8) przedłużenia Umowy na kolejny okres 36 miesięcy, zgodnie z pkt. 11;
9) wysokości limitów transakcyjnych dla kart, wydanych w ramach Umowy;
10) wysokości dziennych limitów transakcyjnych w bankowości elektronicznej;
11) sposobu spłaty zadłużenia, o którym mowa w pkt. 31;
12) rachunku z którego dokonujesz spłaty zadłużenia;
13) wysokości automatycznej spłaty zadłużenia na karcie;
14) typu karty na inny typ, z zachowaniem pozostałych warunków Umowy;
15) Dokumentu dotyczącego opłat z tytułu usług powiązanych z rachunkiem płatniczym;
które nie wymagają aneksu i mogą być wprowadzone zgodnie z Umową lub Regulaminem.
Kiedy Umowa się zakończy
67. Zarówno Tobie jak i nam przysługuje prawo wypowiedzenia Umowy, które wymaga pisemnego oświadczenia. Szczegóły dotyczący wypowiedzenia Umowy przez Ciebie lub nas określiliśmy w Regulaminie.
68. Poza przypadkami, które określiliśmy w Regulaminie, możemy wypowiedzieć Ci Umowę, również gdy:
1) zagraża Ci upadłość, chyba że zgodzimy się na program naprawczy;
2) nie spłaciłeś zadłużenia w terminie, który wyznaczyliśmy Ci w wezwaniu do zapłaty, o którym mowa w pkt. 58 (a jednocześnie w tym terminie nie złożyłeś nam wniosku o restrukturyzację zadłużenia lub złożyłeś go i został on przez nas odrzucony lub nie zawarłeś aneksu do Umowy w terminie 1 miesiąca od dnia, w którym Ci go zaproponowaliśmy);
3) utraciłeś zdolność kredytową, chyba że zgodzimy się na program naprawczy;
4) w dwóch kolejnych miesiącach kalendarzowych nie spłaciłeś minimalnych kwot spłaty w pełnej wysokości i terminie określonym w wyciągu;
5) na rachunku karty nie było żadnych obrotów przez okres 6 miesięcy od ostatniej transakcji albo od dnia, kiedy zawarliśmy Umowę, poza pobieraniem opłat lub prowizji;
6) nie złożyłeś wniosku o wydanie karty w ciągu 6 miesięcy od zastrzeżenia ostatniej karty;
7) nie aktywowałeś wydanej karty w ciągu 6 miesięcy od kiedy Ci ją wysłaliśmy;
8) wycofujemy dotychczasową kartę z naszej oferty;
9) my lub partner zewnętrzny kończy lub zmienia program lojalnościowy, jeśli wydajemy w tym programie kartę tylko tym, którzy uczestniczą lub przystępują do tego programu;
10) zrezygnujesz z programu lojalnościowego, jeśli wydajemy w tym programie kartę tylko tym, którzy uczestniczą lub przystępują do tego programu;
11) kończymy współpracę z partnerem zewnętrznym, jeśli wydaliśmy kartę we współpracy z tym partnerem;
12) zmieni się organizacja płatnicza, z którą wydaliśmy kartę.
69. Mamy prawo wypowiedzieć Ci Umowę w przypadkach opisanych w punkcie wyżej ppkt 2–12, z zachowaniem 2–miesięcznego okresu wypowiedzenia, który rozpoczyna się od następnego dnia, po dniu w którym dostaniesz nasze wypowiedzenie Umowy. Jeśli zagraża Ci upadłość, a nie zgodziliśmy się na program naprawczy okres wypowiedzenia wynosi 7 dni kalendarzowych.
70. Jeśli realizujesz program naprawczy, nie wypowiemy Ci Umowy z powodów wymienionych w pkt. 68 ppkt 1 i 3, chyba że nie realizujesz prawidłowo programu naprawczego.
71. O wypowiedzeniu Umowy poinformujemy Ciebie oraz inne osoby, które są dłużnikami zabezpieczającymi kredyt, na piśmie pod rygorem nieważności, wysyłając list polecony.
72. Do końca okresu wypowiedzenia Umowy musisz spłacić cały wykorzystany kredyt razem z odsetkami, prowizjami i innymi kosztami z Umowy.
73. Niespłacone należności z Umowy, których termin płatności nie nadszedł przed końcem okresu wypowiedzenia stają się wymagalne, z chwilą upływu okresu wypowiedzenia.
74. Jeśli otrzymamy skrócony odpis Twojego aktu zgonu lub uzyskamy od organu wypłacającego świadczenie pisemną informację o Twojej śmierci: Umowa wygaśnie, karty zablokujemy, a odsetki, opłaty i prowizje naliczymy tylko do dnia Twojej śmierci.
75. Umowa zakończy się:
1) jeśli Ty lub my złożymy wypowiedzenie (z upływem terminu wypowiedzenia), lub
2) za Twoim i naszym porozumieniem (w dniu wskazanym w porozumieniu), lub
3) z chwilą, gdy otrzymamy informację, o której mowa w punkcie wyżej.
76. Rozwiązanie Umowy powoduje zakończenie Planu ratalnego.
Jakie są zasady przetwarzania informacji
77. Dane osobowe przekazane do Systemu Bankowy Rejestr, którego administratorem danych jest Związek Banków Polskich z siedzibą w Warszawie – Biuro Obsługi Klienta przy ul. Kruczkowskiego 8, 00–380 Warszawa oraz do Biura Informacji Kredytowej Spółka Akcyjna z siedzibą w Warszawie – Biuro Obsługi Klienta przy ul. Modzelewskiego 77A, 02–679 Warszawa, mogą być udostępnione:
1) biurom informacji gospodarczej, działającym na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostępnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych, na podstawie wniosków tych biur i w zakresie w nich określonym;
2) instytucjom finansowym, będącym podmiotami zależnymi od banków, w zakresie i na warunkach określonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe;
3) innym instytucjom ustawowo upoważnionym w związku z wykonywaniem przez nie czynności bankowych na warunkach określonych w ustawie Prawo bankowe.
78. Na podstawie art. 105 ust. 4d ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. – Prawo bankowe, możemy – za pośrednictwem Biura Informacji Kredytowej Spółka Akcyjna z siedzibą w Warszawie przy ul. Modzelewskiego 77A – Centrum Operacyjnej Obsługi Klientów przy ul. Modzelewskiego 77A – przekazać do instytucji finansowych, które są podmiotami zależnymi od banków, o Twoich zobowiązaniach powstałych z tytułu tej Umowy kredytu, związanych z wykonywaniem czynności bankowych.
79. Możemy przekazać biurom informacji gospodarczej dane o Tobie i Twoich zobowiązaniach z tej Umowy, jeśli:
1) Twoje zadłużenie wobec nas wynosi minimum 200 zł i jest zaległe od co najmniej 30 dni;
2) minął co najmniej miesiąc od kiedy doręczyliśmy do Twoich rąk, albo wysłaliśmy Ci listem poleconym na Twój adres do doręczeń, a jeśli nie wskazałeś takiego, na adres zamieszkania albo na adres do doręczeń elektronicznych wpisany do bazy adresów elektronicznych, wezwanie do zapłaty z ostrzeżeniem o zamiarze przekazania danych do biura z podaniem firmy i adresu siedziby tego biura oraz z informacją, że możesz nam zgłosić sprzeciw wobec tego zamiaru; oraz
3) nie minęło 6 lat od terminu spłaty długu, a jeśli dług został potwierdzony prawomocnym orzeczeniem sądu lub innego organu powołanego do rozpoznawania spraw danego rodzaju albo orzeczeniem sądu polubownego, albo potwierdzony ugodą zawartą przed sądem albo sądem polubownym albo ugodą zawartą przed mediatorem i zatwierdzoną przez sąd nie minęło 6 lat od dnia tego potwierdzenia.
80. Zgodnie z art. 105a ust. 3 i 5 Prawa bankowego, banki, inne instytucje ustawowo upoważnione do udzielania kredytów, instytucje pożyczkowe oraz podmioty, o których mowa w art. 59d ustawy o kredycie konsumenckim, a także instytucje utworzone na podstawie art. 105 ust. 4 Prawa bankowego, będą mogły przetwarzać informacje o Tobie i Twoim zobowiązaniu z Umowy, które są tajemnicą bankową, bez Twojej zgody, do 5 lat od wygaśnięcia zobowiązania, gdy:
1) nie wykonasz lub będziesz w zwłoce ze spłatą zobowiązania z Umowy ponad 60 dni kalendarzowych, i następnie;
2) nie uregulujesz tego wymagalnego zobowiązania w ciągu 30 dni kalendarzowych od kiedy poinformujemy Cię o zamiarze przetwarzania danych o Tobie i Twoim zobowiązaniu w opisanym tu trybie.
Jak będziemy się z Tobą kontaktować
81. Będziemy się z Tobą kontaktować przez kanał komunikacji, który wskażesz nam w Karcie Informacyjnej Klienta. Kanał komunikacji będzie wspólny dla wszystkich produktów, które u nas masz.
82. Dane Twoje i Użytkowników kart dodatkowych lub kanał komunikacji możesz zmienić w naszej placówce.
83. Wyciągi wyślemy Ci raz w miesiącu, po zakończeniu okresu rozliczeniowego, wskazanym przez Ciebie kanałem komunikacji.
Pozostałe postanowienia
84. W trakcie Umowy musisz niezwłocznie informować nas o każdej zmianie swoich danych lub danych Użytkowników kart dodatkowych, w tym danych osobowych oraz adresu.
85. Jeśli złożysz wniosek o upadłość lub zostanie ogłoszona Twoja upadłość, musisz natychmiast nas o tym poinformować.
86. Masz prawo do składania reklamacji na nasze produkty i usługi. W Regulaminie znajdziesz szczegółowe informacje o sposobie ich składania i rozpatrywania oraz dostępne metody rozwiązywania ewentualnych sporów.
87. Umowa zostaje zawarta w momencie podpisania jej przez Ciebie i Nas.
88. Załączniki do Umowy są jej częścią.
89. Do tej Umowy stosuje się prawo polskie.
90. W związku z Umową komunikujemy się po polsku.
91. Umowę napisaliśmy po polsku, w dwóch jednakowych egzemplarzach – jeden dla Ciebie i drugi dla nas.
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Oświadczam, że przed zawarciem Umowy:
	|_|
	otrzymałem od Was wszystkie informacje potrzebne do podjęcia decyzji o zaciągnięciu kredytu

	|_|
	uzyskałem od Was wyjaśnienia do wszystkich wątpliwości, które zgłosiłem

	|_|
	jestem świadomy ryzyka związanego z tym kredytem

	|_|
	zostałem poinformowany, że mogę odstąpić od Umowy o kartę kredytową

	|_|
	otrzymałem z odpowiednim wyprzedzeniem:
· Regulamin;
· Wyciąg z Taryfy;
· Wyciąg z Tabeli oprocentowania;
· Wzór oświadczenia o odstąpieniu od Umowy o kartę kredytową;
· Formularz informacyjny;
· Wzór pełnomocnictwa do dysponowania środkami na rachunku bankowym;
· Szczegółowe Warunki ubezpieczenia;
· Dokument informacyjny o produkcie ubezpieczeniowym;
· Dokument dotyczący opłat z tytułu usług powiązanych z rachunkiem płatniczym.

	|_|
	Przed podpisaniem Umowy zapoznałem się z jej treścią i warunkami oraz otrzymałem następujące dokumenty (załączniki do Umowy):
1) Regulamin;
2) Wyciąg z Taryfy;
3) Wyciąg z Tabeli oprocentowania;
4) Wzór oświadczenia o odstąpieniu od Umowy o kartę kredytową;
5) Formularz Informacyjny;
6) Pełnomocnictwo do dysponowania środkami na rachunku bankowym;
7) Szczegółowe Warunki Ubezpieczenia;
8) Dokument informacyjny o produkcie ubezpieczeniowym;
9) Dokument dotyczący opłat z tytułu usług powiązanych z rachunkiem płatniczym.







………………………………………………………………………			……………………………………………………………………………
Twój podpis		pieczęć firmowa, podpisy i pieczątki imienne osób,  które nas reprezentują

OŚWIADCZENIE MAŁŻONKA KREDYTOBIORCY*
____________________________________
(Imię i nazwisko Twojego Małżonka) 
____________________________________
(Adres zamieszkania Twojego Małżonka) 
____________________________________
(nr PESEL Twojego Małżonka) 
Ja niżej podpisana/y, zgadzam się na zawarcie przez mojego Małżonka powyższej Umowy o kartę kredytową.
………………………………………………………………………..
          podpis Twojego Małżonka*

Potwierdzam własnoręczność podpisu Kredytobiorcy i Małżonka* oraz zgodność zawartych w Umowie o kartę kredytową danych osobowych z przedstawionymi dokumentami tożsamości.



……………………………………………………………………………..
pieczątka imienna i podpis pracownika banku
						



a/b* – odpowiednio usunąć/dopasować
[abc] – pole do uzupełnienia




...................................................
miejscowość, data
..........................................................
Twoje/Wasze* imię, nazwisko, oraz
PESEL, a w przypadku jego braku: 
data urodzenia


PEŁNOMOCNICTWO
do dysponowania środkami na rachunku bankowym prowadzonym w Banku

Oświadczam / oświadczamy*, że jako zabezpieczenie spłaty należności Banku Spółdzielczego w Łubnianach, zwanego dalej „Bankiem”, wynikających z Umowy nr ………………………………………………….. o kartę kredytową, 
zawartej w dniu ................................................ pomiędzy Bankiem a ..................................................................................., zwanej dalej „Umową” udzielam / udzielamy* Bankowi pełnomocnictwa do pobierania z mojego / naszego* rachunku 
oszczędnościowo-rozliczeniowego nr ………………………………………………………………………………………………………………………………. prowadzonego przez Bank, kwot, które wynikają z niespłaconego w terminie zobowiązania z tej Umowy, w tym należnych odsetek, opłat, prowizji i innych kosztów.
Jeśli na wskazanym rachunku nie będzie wystarczających środków, wyrażam / wyrażamy* zgodę, aby Bank pobrał te należności z pierwszych wpływów na ten rachunek – niezależnie od innych dyspozycji – z pierwszeństwem przed innymi płatnościami, z wyjątkiem wykonania dyspozycji związanych z postępowaniem egzekucyjnym lub zabezpieczającym.
Pełnomocnictwo jest nieodwołalne i nie wygasa wraz ze śmiercią mocodawcy.




  ........................................................................
Twój/Wasz* podpis (Posiadacza rachunku/Posiadaczy rachunków*)






*   niepotrzebne skreśl



[image: ]






......................................., dnia ………………………………
          (miejscowość)                               (data)
	
___________________________________
___________________________________
___________________________________
 [Twoje dane]
Bank Spółdzielczy w Łubnianach
46-024 Łubniany
ul. Osowska 1
adres do doręczeń elektronicznych: 
AE:PL-66717-40642-UJVDR-26 
w ramach usługi eDoręczenia                     


Oświadczenie o odstąpieniu od umowy o kartę kredytową

Oświadczam, że odstępuję od Umowy o kartę kredytową nr …………………………………………….………………………………………………
                                                                                                                                                    (numer Umowy)
z dnia ………………………………..…… z Bankiem Spółdzielczym w Łubnianach.
             (data zawarcia umowy)





									_____________________________________
          Twój podpis
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